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ACSEL CARTOGRAPHIE DES ACTEURS CLES EUROPEENS 
DECEMBRE 2009 

 
 

 

    COMMISSION EUROPÉENNE 
 

DG MARCHÉ INTÉRIEUR & SERVICES(MARKT) 
COMMISSAIRE MICHEL BARNIER (FRANCE) 

 
Cabinet du Commissaire Barnier  Olivier Guersent Directeur  (à confirmer)
Cabinet du Commissaire Barnier  Chantale Hughes Porte‐parole  Franco‐britannique

DIRECTION D  ECONOMIE BASÉE SUR LA CONNAISSANCE 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

MARKT D. 1 Droits d’auteur  M.  Tilman Lueder Chef d’unité 
MARKT D.2  Propriété industrielle  M.  Oliver Varhelyi Chef d’unité 
MARKT D. 3 Mise en œuvre des droits de 
propriété intellectuelle 

M.   Alvydas Stancikas Chef d’unité 

DIRECTION E SERVICES 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

MARKT E.2  Libre circulation des services 
et établissement II : Commerce et 
services de l’information 

M. Jean Bergevin Chef d’unité  Directive e‐commerce
Rencontré le 18/02/2009 

Mme Patricia Martin Conseiller juridique
MARKT E. 3. Coopération Administrative et 
Réseaux entre Etats Membres 

M. Nicholas Leapman Chef d’unité 
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DIRECTION G  POLITIQUE DES SERVICES FINANCIERS ET MARCHÉS FINANCIERS ET MARCHÉS FINANCIERS  
UNITÉ  NOM  FONCTION   

MARKT G.1 Politique des services financiers M. Martin Merlin Chef d’unité 

DIRECTION H INSTITUTIONS FINANCIÈRES 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

MARKT H. 3 Opérations avec les particuliers, 
politique des consommateurs et système de 
paiement 

M. Jean‐ Yves Muylle  Chef d’unité  Directive Services de paiements – 
Directive Monnaie Electronique – 
monitoring SEPA 

DG RECHERCHE ET INNOVATION (RTD)
MAIRE GEOGHEGAN‐QUINN (Irlande) 

Cabinet de la Commissaire Geoghegan‐Quinn

Cabinet de la Commissaire Geoghegan‐Quinn
DG SANTÉ ET PROTECTION DES CONSOMMATEURS (SANCO)

                                                                                                                  COMMISSAIRE JOHN DALLI (MALTE) 

Cabinet du Commissaire Dalli 

Cabinet du Commissaire Dalli 

Cabinet du Comissaire Dalli 

UNITÉ   NOM  FONCTION 
SANCO  .02 Stratégies et analyses  Md. Maria Iglesia Gomez Chef d’unité 

DIRECTION B POLITIQUE DES CONSOMMATEURS 
UNITÉ   NOM  FONCTION 

SANCO B. 1 Marchés de consommation  M. David Mair Chef d’unité 

M. G. Dayre Analyste des politiques‐ E‐commerce et 
études de marchés 

SANCO B. 2 Contrats de consommation et 
droit du marketing 

M. Giuseppe Abbamonte Chef d’unité  Passe sous le contrôle de la 
Commissaire Viviane Reding Mme Eva‐ Lotta Gutjahr Conseiller juridique

M. Sven Roehr Assistant de projet

SANCO B. 3 Sécurité des produits et des 
services 

M. Stefano Soro Chef d’unité 

SANCO B. 4 Services financiers et recours  M. Dirk Staudenmayer Chef d’unité  Recours collectifs
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DG SOCIÉTÉ DE L’INFORMATION ET DES MÉDIAS (INFSO)
 

COMMISSAIRE NEELIE KROES (PAYS‐BAS) 

 
Cabinet de la Commissaire Kroes 
Cabinet de la Commissaire Kroes 

 
Cabinet de la Commissaire Kroes 

DIRECTION A  AUDIOVISUEL, MÉDIAS, INTERNET  
UNITÉ   NOM  FONCTION 

INFSO A. 3 Internet ; Sécurité des réseaux et 
de l’information 

M. Michael Niebel Chef d’unité   Communication  sur la protection des 
infrastructures critiques de 

l’information
INFSO A. 3 Internet ; Sécurité des réseaux et 
de l’information 

Mme Valérie Andrianavaly Policy officer  A rencontré  l’ACSEL  le 18/ 02/ 2009 
 

DIRECTION B  POLITIQUE DES COMMUNICATIONS ÉLECTRONIQUES 
UNITÉ   NOM  FONCTION 

INFSO B. 1 Conception des politiques  M. Peter Rodford Chef d’unité 

M. Achim Klabunde Policy officer 

INFSO B. 2 Mise en œuvre du cadre 
règlementaire (I) 

Mme. Paraskevi Michou Chef d’unité 

INFSO B. 3 Mise en œuvre du cadre 
règlementaire (II) 

M.  Wolf‐ Dietrich Grussmann Chef d’unité 

DIRECTION C STRATÉGIE DE LISBONNE ET POLITIQUES RELATIVES À LA SOCIÉTÉ DE L’INFORMATION 
UNITÉ   NOM  FONCTION 

INFSO C. 1 Stratégie de Lisbonne et i2010  M. Ken Ducatel Chef d’unité  Organisateur de la conférence 
posti2010 du 23/09/2009 

INFSO C. 2 Stratégie des activités de 
Recherche et Développement en 
Technologies de l’Information et des 
Communications (TIC) 

M. Khalil Rouhana Chef d’unité 

INFSO C. 5 Opérations pour la recherche et 
l’innovation  dans les Technologies de 
l’Information et des Communications ( T IC )  

M. Morten Moller Chef d’unité 

DIRECTION D RÉSEAUX ET SERVICES CONVERGENTS 
UNITÉ   NOM  FONCTION 

INFSO D. 1 Les réseaux du futur  M. Rainer  Zimmermann Chef d’unité 
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INFSO D. 2 Systèmes de médias en réseaux  M. Luis Rodriguez‐ Rosello  Chef d’unité 

INFSO D. 3 Architecture & Infrastructures des 
logiciels et services 

M. Jesus Villasante Chef d’unité 

INFSO D. 4 Entreprises en réseaux et 
Identification par Radio Fréquence (RFID) 

M. Gerald Santucci Chef d’unité 

DIRECTION E  CONTENU NUMÉRIQUE ET SYSTÈMES COGNITIFS 
UNITÉ   NOM  FONCTION 

INFSO E. 1 Systèmes cognitifs, interactions, 
robotique 

M. Libor Kral Chef d’unité 

INFSO E. 4 Accès à l’information  M. Javier Hernandez‐ Ros Chef d’unité 

INFSO E. 6 e‐ contenu et Internet plus sûr  M. Richard Swetenham Chef d’unité 

DG CONCURRENCE (COMP) 
 

COMMISSAIRE JOAQUIN ALMUNIA (ESPAGNE) 

 
Cabinet du Commissaire Almunia  ??
Cabinet du Commissaire Almunia   ??

DIRECTION A POLITIQUE ET STRATÉGIE 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

COMP A2 Politique de l’antitrust et des 
concentrations et contrôle interne des 
décisions  

M. Claude Rakovsky Chef d’unité 

COMP A.6  Relations avec les consommateurs  Zsuzsanna JAMBOR Chef d’unité 

DIRECTION C MARCHÉS ET CAS II : INFORMATION, COMMUNICATION ET MÉDIAS 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

COMP C. 3 Informatique, Internet et 
électronique grand public 

M. Per Hellstrom Chef d’unité 

DIRECTION D MARCHÉS ET CAS III : SERVICES FINANCIERS 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

COMP D. 1 Antitrust : Services de paiement Md R. Wezenbeek Chef d’unité faisant fonction Dossier des commissions 
multilatérales d’interchange 

DG ENTREPRISE ET INDUSTRIE (ENTR)
 

COMMISSAIRE ANTONIO TAJANI (ITALIE) 
Cabinet du Commissaire Tajani  M. Jriri Plecity Membre du Cabinet ‐  Politique de 

l’innovation et soutien  
Cabinet du Commissaire Tajani  M. Andreas Schwarz Membre du Cabinet‐ Industrie TIC, 
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Société de l’information

DIRECTION D POLITIQUE DE L’INNOVATION 
UNITÉ  NOM  FONCTION   

ENTR D. 1 Développement de la politique de 
l’innovation 

M. Peter Droell Chef d’unité 

ENTR D. 2 Support de l’innovation  M.   Reinhard Buescher Chef d’unité 
ENTR D. 4 Industries TIC pour la compétitivité 
et l’innovation 

M. Coastas Andropoulos Chef d’unité 

DG JUSTICE,  LIBERTÉ ET SÉCURITÉ (JLS)
 

COMMISSAIRE VIVIANE REDING (LUXEMBOURG)
Cabinet de la Commissaire Reding     
DIRECTION  D DROITS FONDAMENTAUX ET CITOYENNETÉ 

UNITÉ   NOM  FONCTION 
JLS D. 5 Protection des données  Mme Marie  ‐ Hélène Boulanger Chef d’unité  Protection des données, e‐privacy 

DG FISCALITÉ ET UNION DOUANIÈRE  (TAXUD)
 

COMMISSAIRE ALGIRDAS ŠEMETA (LITUANIE) 
 

Cabinet du Commissaire ŠEMETA  Mme Anabela Gago Chef de cabinet adjoint, en charge de la 
contrefaçon et de la piraterie 

Cabinet du Commissaire ŠEMETA  M. Juan José Garcia Sanchez Membre du cabinet, en charge de la 
politique des douanes et des e‐ douanes 

Cabinet du Commissaire ŠEMETA  M. Gáspár MOLNÁR Membre du cabinet, en charge des 
télécoms, de la société de l’information et 
des services financiers 

DIRECTION D  FISCALITÉ DIRECTE ET ADMINISTRATION FISCALE 
UNITÉ   NOM  FONCTION 

TAXUD D. 1 TVA et autres taxes sur le chiffre 
d’affaires 

M.   Rolf Diemer Chef d’unité 

SUPERVISEUR EUROPÉEN DE LA PROTECTION DES DONNÉES

  Mme Rosa BARCELO Conseiller juridique

  Mme Anne‐ Christine Lacoste Conseiller juridique
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PARLEMENT EUROPÉEN 
 

COMMISSION MARCHÉ INTÉRIEUR ET PROTECTION DES CONSOMMATEURS (IMCO) 
 
M. PETER TRAUNG administrateur  

NOM & FONCTION   GROUPE POLITIQUE  PAYS 
M. Malcom HARBOUR, Président  ECR Royaume‐ Uni  Rapporteur de la directive sur les 

droits des utilisateurs du paquet 
telecom (2008‐2009) 

Mme Lara COMI PPE Italie
M. Cristian Silviu BUŞOI, coordinateur ALDE ALDE Roumanie 
M. Christian ENGSTRÖM Verts‐ ALE Suède
Mme Evelyne GEBHARDT, coordinateur S&D S&D Allemagne 
Mme Bernadette VERGNAUD, Vice‐
présidente 

S&D France

M. Philippe JUVIN PPE France
M. Robert ROCHEFORT ALDE France Ex‐directeur du CREDOC

 
Mme Heide RUEHLE, coordinateur Verts‐ ALE Verts‐ ALE Allemagne 
M. Andreas SCHWAB, coordinateur PPE  PPE Allemagne  Rapporteur directive droits des 

consommateurs 

COMMISSION INDUSTRIE, RECHERCHE ET ENERGIE (ITRE) 
NOM & FONCTION   GROUPE POLITIQUE  PAYS 

M. Herbert REUL, Président  PPE Allemagne   
M. Jean‐ Pierre AUDY PPE France
Mme Amelia ANDERSDOTTER  Verts/ALE Suède Membre du Parti Pirate Suédois 

Députée observatrice (« députée de 
Lisbonne ») 

M. Cristian Silviu BUŞOI ALDE Roumanie 
M. Jorgo CHATZIMARKAKIS  ALDE Allemagne 
Mme Pilar DEL CASTILLO VERA, coordinateur 
PPE 

PPE Espagne 

Mme Lena EK, coordinateur ALDE  ALDE Suède
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M. Gaston FRANCO PPE France
Mme Angelika NIEBLER PPE Allemagne 
Mme Michèle RIVASI Verts‐ALE France
Mme Teresa RIERA MADURELL, coordinateur 
S&D 

S &D Espagne 

M. Paul RUEBIG PPE Autriche  Président du STOA
M. Claude TURMES, coordinateur Verts – ALE Verts‐ ALE Luxembourg 
M. Alejo  VIDAL QUADRAS  PPE Espagne 
M. Daniel CASPARY, membre suppléant  PPE Allemagne 
M. Lambert van NISTELROOIJ, membre 
suppléant 

PPE Pays‐ Bas 

Mme Catherine TRAUTMANN‐ membre 
suppléant 

S&D France Rapporteur directive révisant le cadre 
réglementaire des télécommunications 
du paquet télécom (2008‐2009) 

COMMISSION AFFAIRES ECONOMIQUES ET MONÉTAIRES (ECON) 
NOM & FONCTION   GROUPE POLITIQUE  PAYS 

Mme Sharon BOWLES, Présidente  ALDE Royaume – Uni
M. Udo BULLMAN, coordinateur S&D  S&D Allemagne 
M. Pascal CANFIN Verts‐ ALE France
Mme Rachida DATI PPE France
Mme Eva JOLY Verts‐ ALE France
M. Jean‐ Paul GAUZES, coordinateur PPE  PPE France Rapporteur directive Services de 

paiements 
M. Sven GIEGOLD, coordinateur Verts‐ ALE  Verts‐ ALE Suède
Mme Sylvie GOULARD, coordinateur ALDE  ALDE France
Mme Arlene MCCARTHY S&D Royaume – Uni
M. Olle SCHMIDT, coordinateur adjoint ALDE ALDE Suède
Mme Sophie IN’T VELD, membre suppléant ALDE Pays‐ Bas 

COMMISSION AFFAIRES JURIDIQUES (JURI) 
NOM & FONCTION   GROUPE POLITIQUE  PAYS 

M. Klaus Heiner LEHNE, président  PPE Allemagne 
Mme Françoise CASTEX S&D France
M. Christian ENGSTRÖM Verts‐ ALE Suède Membre du Parti Pirate Suédois 
Mme Marielle GALLO PPE France
Mme Eva LICHTENBERG, coordinateur Verts‐
ALE 

Verts‐ ALE Allemagne 

M. Bernhard RAPKAY, coordinateur S&D  S& D Allemagne 
Mme Diana WALLIS, coordinateur ALDE  ALDE Royaume‐ Uni  Rapporteur JURI directive droit des 



 

Cartographie des acteurs européens ACSEL – Euralia    Décembre 2009         8 
 

consommateurs
M. Tadeusz ZWIEFKA, coordinateur PPE   PPE Pologne 
Mme Edit HERCZOG, membre suppléant  S&D Hongrie 
 

COMITE ÉCONOMIQUE ET SOCIAL 
 

M. Jorge PEGADO LIZ Portugal  Ancien député européen (groupe 
conservateurs), rapporteur sur les 
nouveaux sites sociaux 

REPRÉSENTATIONS PERMANENTES 
 

FRANCE  
 

NOM  FONCTION  EXPERTISE   
M. Emmanuel PUISAIS 
JAUVIN 

Conseiller  Marché intérieur, 
Compétitivité, directive 
services 

 

M. Pierre‐Antoine MOLINA  Conseiller juridique Brevet, propriété 
intellectuelle, protection des 
données 

 

M. Ronan GUERLOT Conseiller  Lutte contre la contrefaçon, 
marques 

 

M. Romain BONENFANT Conseiller  Télécommunications, 
société de l’information 

M. Benoît de la Chapelle 
Bizot 

Ministre Conseiller Affaires financières, services 
de paiements, banque 

 

SUÈDE (PRÉSIDENCE DE L’UNION EUROPÉENNE DU 1ER
 / 07/2009 AU 31/12/2009) 

NOM  FONCTION  EXPERTISE   
M. Nils HÄNNINGER
 

Conseiller  Protection des données

M. Jörgen SAMUELSSON Conseiller  IT, Télécommunications

M.  Anders DÖLLING Conseiller  Protection des 
consommateurs 
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Mme Charlotta ERIKSON Conseiller  Services Financiers

Mme Linnea LUNDIN Assistante  Protection des 
consommaterus 

 

ESPAGNE (PRÉSIDENCE DE L’  UNION EUROPÉENNE DU 1ER/01/2010 AU 30/06/2010) 
NOM  FONCTION  EXPERTISE   

M. Carlos Ortiz Bru Conseiller  Télécommunications

Mme Isabel Riaño Ibáñez Conseiller  Economie

Mme Pilar Sáenz de 
Ormijana 

Conseiller  Entreprise

M. Vicente Rodriguez Saez  Conseiller  Entreprise

M. José Carlos García de 
Quevedo Ruiz 

Conseiller coordinateur Commerce

 

BELGIQUE (PRÉSIDENCE DE L’UNION EUROPÉENNE DU 1ER
 /07/ 2010 AU 31/12/2010) 

NOM  FONCTION  EXPERTISE   
M. Eric VAN DEN ABEELE Conseiller  Economie, PME, classes 

moyennes et énergie 
Mme Françoise DE 
VLEESCHOUWER 

Conseiller  Economie, PME, classes 
moyennes et énergie   

M. Patrick LAMOT Conseiller  Economie, PME, classes 
moyennes et énergie 

Md Fabienne MARCELLE Conseiller  Institut belge des postes et 
télécommunications 

 

ALLEMAGNE 
 

NOM  FONCTION  EXPERTISE   
Mme Elfriede BIERBRAUER   Conseiller  Affaires économiques et 

technologie 
M. Frank GOEBBELS Conseiller  Affaires économiques et 

technologie 
M. Thomas LAUT Conseiller  Affaires économiques et 

technologie 
Mme Cornelia RANK Conseiller  Affaires économiques et 

technologie 
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M. Gunnar ZILLMANN Conseiller  Affaires économiques et 
technologie 

 

ROYAUME‐ UNI 
NOM  FONCTION  EXPERTISE   

M. Antony Manchester Premier secrétaire Télécoms, Concurrence

Mme Sayida Husain Deuxième secrétaire Télécoms, Concurrence

Matthew Houlihan Premier secrétaire Protection du 
consommateur, société de 
l’information 

Steve  Mason Deuxième secrétaire Industrie & Politique de 
l’innovation, Industrie des 
paris, 

Laura Harbidge Deuxième secrétaire Propriété intellectuelle, 
copyrights, marques, 
contrefaçon 

ASSOCIATIONS EUROPÉENNES 
 

NOM  RESPONSABLE  FONCTION  EXPERTISE 
CEPIS‐ (Council of European 
Professional Informatics 

Societies) 

Julian Seymour General Manager Regroupe les associations nationales 
européennes de professionnels de 
l’informatique. Analyse les impacts sociaux, 
économiques et sociétaux des TIC en 
Europe. 

Digital Europe Erkii Ormala Président du Bureau Exécutif  Représente les grandes industries 
d’information et de télécommunication 
(“industrie digitale” en Europe) 

EACA – (European 
Association of 

Communications Agency) 

Olivier Fleurot Président Représente les agences de communication 
en Europe. Produit des études sur le e‐ 
commerce en Europe. 

BEUC (Bureau Européen des 
Unions des 

Consommateurs) 

Paolo Martinello Président Regroupe les associations européennes de 
protection, de défense et de représentation 
des consommateurs 

Business Software Alliance  Thomas Boué Manager, en charge des politiques publiques

Direct Selling Europe Marc Pouw  Managing Director
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Edima (European Digital 
Media Association) 

James Waterworth Président Allie les entreprises utilisatrices de 
nouveaux medias (e‐ commerce, e‐ medias)  

Eletronic Retailing 
Association – Europe 

Alexander A.  Chacon Président Représente les industries d’e‐ commerce en 
Europe (Euroshopping/TF1, Eezee shoping..) Marcel Avargues Directeur Exécutif

Emota (European E‐
commerce and Mail Order 

Trade Association) 

Suzanne Czech Secrétaire générale Représente les  intérêts du  e‐commerce et 
sert de plate‐ forme d’échange 
d’informations entre acteurs du e‐
commerce (FEVAD en France) 

Etis (e‐ and 
Telecommunication 
Information Services)

Tora Tenden Présidente Rassemble les fournisseurs de 
télécommunication sur les grands enjeux 
d’information et de communication.  

EuroIspa – (European 
Internet Services Providers 

Associatin)

Kurt Einzinger Président Représente les grandes industries et les 
grandes entreprises utilisatrices d’Internet 
(Microsoft, Oracle, Google…) 

European Interactive 
Advertising Association 

Caroline De Cock Directrice des Affaires Publiques  Association pan européenne des grandes 
entreprises utilisatrices d’Internet 
(annonceurs, commerçants, medias) 

European Internet 
Foundation 

Cristina Monti Directrice Rapproche les leaders de l’Internet 
(Microsoft, Google, Oracle, eBay) des 
députés européens  

EuroSMART Jacques Seneca Président Représente les industries de l’informatique 
utilisatrices de dispositifs informatiques de 
sécurité (Smart Security devices) 

FEDMA (Federation of 
European Direct and 
Interactive Marketing) 

Emma Lawson Présidente Représente et promeut l’industrie du 
marketing direct  

Independent Centre for 
Privacy Protection 

Melke Kamp

Initiative for  a Competitive 
Online Marketplace 

Auke Haagsma Directeur

Interactive Advertising 
Bureau Europe 

Alain Heureux Président Directeur Général

Privacy International Anna  Fielder Membre du Bureau
 

US Center for Digital 
Democracy 

Jeff Chester  Manager
 

VON Coalition Europe Caroline De Cock Directeur exécutif  Défend et promeut les intérêts des grandes 
entreprises de l’Internet : Google, Intel, 
Basis, Microsoft, Skype, Voxbone… 



 

Cartographie des acteurs européens ACSEL – Euralia    Décembre 2009         12 
 

 

REPRÉSENTATIONS D’ENTREPRISES 
 

NOM  RESPONSABLE  FONCTION  EXPERTISE 
Amazon.com Mme. Susan Pointer Directrice de la Représentation UE 

Amazon.com Andrew Cecil Directeur Affaires Publiques Europe 

e‐ Bay Mme Paloma Castro Martinez Directrice du Bureau de liaison avec l’UE

M. Richard Nash Senior Manager, Directeur des affaires publiques UE

Google M. Sebastian Mueller Manager, politique européenne 

VISA Europe M. Peter Møller‐Jensen Directeur des affaires gouvernementales ‐ EU

Monika CHLEBOWSKA VAN LOON Manager, Conseiller juridique 

 

THINK TANKS ET INSTITUTS DE RECHERCHE 
 

Center for research in IT  
and Law 

M. Jean‐ Marc Dinant Chef d’unité Technologie et Sécurité

Central European University 
of Budapest 

Dr Kristina Irion professeur

EM Lyon Business School  Dr Agnes Nairn professeur

Stiftung Warentest M. Sebastian Hirsch Manager Online Marketing

Université Paris Ouest 
Natanterre La Défense, 

Ceros 

M. Christophe Benavent professeur

Université de Namur, Crid  M. Alexandre De Streel professeur

Université Royale de 
Louvain 

Mme Seda Gurses chercheur

Oxford Internet Institute  M. Ian Brown Senior Research Fellow

 


